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Comunidad de Madrid,
la locomotora del sector
tecnoldgico espanol

Siempre que se radiografia el panorama de las Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones en nuestro pais,
se habla de que Cataluia y Madrid concentran algo mas
de la mitad del sector en Espafa. La realidad es que la
comunidad madrilefia aglutina a gran parte de los
cuarteles generales de las mas importantes
corporaciones TIC instaladas en Espafia.

JUEN BEMITEZ

Esta situacion viense destacada en diferen-
tes informes de la Socedad de la Informacidn
en la 'piel de toro', y como hadamos refe
renca, a veces vinculada al otro epicentro
tecnoldgico del pals, la comunidad catalana,
Asi, sepin |2 Asocacon de Empresas de
Electrdnica, Tecnologias de la Informacdidn v
Telecomunicaciones de Espana (AETIC) v su
informe “Mapa sectonal de las Tecnologias
de Espara”, las Comunidades de Madrid y
Catalufia acogen a algo mas de la mitad de las
sedes de las empresas del sedor de las
lecnalogias de la Informacdn, condidonadas
fundamentalmente por el tamafio del merca-
da.

Si tomamos como referenca los datos
generales del mismo documento podemas
hacernos unz idea del volumen que repre
sentan estos dos polos de innavadidn, ya que
el tejido espanol en 2007, lo conformaban

feed your team.

13,803 empresas con asalariados, o gue
ductiva de compafias del pais con al menas
un trabajador, Estas empresas empleaban a
un total de 92.964 trabajadores, el 0,9% de
toda la fuerza laboral del pais,

S buceamos, el porcentaje de concentra-
Cion es mayor s nos referimos a empresas
gue realizan otras actvidades relacionadas
con la informética, que estan orientadas fun-
damentalmente a la distibucién, siendo el
tercer segments con mas namero de
2mpresas,

En este case, v todavia mas condicionadas
por el tamano de los mercados, Madrid y
Catalufia acogian al 62 por dento del total
Agimismo, el ndmero agregado de emplea
dos siermpre estd en el entarno del 60% del
total de cada segmento tecnaldgico excepto
en & de mantenimients de equipos, en el
que no alcanzan el 509.Por su parte, la
Fundacion Crange, dentro de su informe e-
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¥ PARA LA SOCEDAD DE
LA INFORMHACION

Complejo Azca de Madrid, uno de los insignes lugares ¥ centro de negocio de las TIC.

Espafia 2008, dic a conocer que la regidn
madrilefa concentra el 3347% de las
empresas espanolas que pertenecen al sec-
tor de las Tecnologlas de la Informacian
Ciros de los datos que desvela 2l estudic es
que la proporcidn de empresas TIC presen-
te en el tejdo empresanal de cada comuni-
dad es muy baja, de manera que, de media,
tan salo el 1,2% de las empresas de cada
autonomia pertenece al sector TIC, cifra que
superan solamente Madrid vy Cafaluna,
Cormo indice relevante, cabe destacar el uso
de Internet en los servicos poblicos, donde
l2 region se sitda en la sepunda posicsn
nacional (con un B4% de penetracidn), tan
sdlo por detrds de Asturias.  El desarrollo
piblico madrileno a traves de medios tele
maticos tiene un promedio de |/ puntos por
encima de la media espanola v, junta con

otros indicadores, convierten a la comunidad
madrlefia  en  lider del  indice de
Convergencia de Socedad de |a
Informacian

Con respecto al trabajo especalizado, el
informe de la Fundacidn pone de relieve que
algo mds de un 60% de las empresas que
han buscado empleados con conodmiertos
especiicos en TICs han encontrado dificulta-
des para localizar perfiles adecuados, siendo
[z tercera region espanola con méds dificulta
des para contratarlos, Asimisma, segin el
reciente informe,  Tecnologias  de  la
Informacidn ¥ Comunicacionss en Madnd
mis de 9.000 compafias se asientan en
Madnd capital, constituyendo un sector
estratégico de la economia de ko dudad,
dando trabajo a méds de 130,000 trabajado-
res
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El reto de ser referente internacional

empresanal de encrme potendal dinamizador gradas a su capa-

wdad de opimizr ks modelos v procesos de nepodo sobre los
apavan su adividad, La evoluadn de este sector a lo largo de los Olt-
mcs afos ha venido mostrando unos resultados muy superores a los
del resto de sectores econdmicos, stuacidn gque se ha repetido una
vez s en 2008, afo en que segin los datos publicados redente-
mente por Astic &l mercado de s tecnclogias de b informadion are-
it en nuestre pals un 4% con respecto al gerddo antenor. Bsta sihua
cidn, lejos de ser ura notica positha, constituye un motivo de prec-
Cupadan para quienes trabapmos en tomo al ambito teonoldsce, al
resuftar una tasa ceramente insuficients como para apuntar 2 preten
dicdke carmbio de modelo econdmico hada otro basado en fa innova-
don y el desarollo de la Sodedad de b Informaacdn como herra-
rmientas que permitan aumentar la productiidad de nuestras empre
sas. En términas econdmicos, & volurmen del mercado de b teono-
logias de la Informaddn en Esparia alcanzd en 2008 los 17,761 millo-
nes de eurcs, con el atado aumento del 49 respedo a 2007, ev
dendando una desaceleracdn del comportamiento alasta de los Olt-
mos afios v una demanda que ha venido perdiendo intersidad de
formma paukting frimestre a trimestre. Esta difra es fnuto de aances sig
nificathvos en la verita de productos de software v, sobre todo, de fla
miayar provisicn de serddos informdticos v telematicos. Por su parte,
2 vert de equipos ha suindo en este ejerddo un importante descen
5o en la facturaddn de todas sus categorias, debido en gran medida a
la reducadn del precio medio de los ardenadares v no tanto al ndme-
ro oe unichides vendidss que, en alguno de los segmentos -como por
ejemplo el de portétiles- ha sepudo progresando, La regente imup-
dén en el mercado de los miniportdties (o netbooks) refleja en s
misma ki mencionads situacdon del segmento de equipos infomidticos
al coimaddir su creciente demanda con b notable reduccdn del precio
medic de los dispositvos comercializados, En sy compaonente mias
positiva, kos buenos resultados obtenidos por las empresas de servicios
en provedos intermacionales han permiido que las exportadones
espanolas de tecnologls de la informacidn encadenen tres anos de
crecimienta. Por ke que respecta a las importaciones, estas se hanvisto
afectadas por i ralentizacidn de la demanda interma, lo gue ha produ-
dda una imporante reducddn de esta partida. La combinacdn de

| as lecnologias de la Informacion cordtituyen ura herramienta

TODA LA ACTUALIDAD

estos efectos ha permitido reducir enun |1 el déficit cormercial pene-
rado por el sector hasta situarse en los -4.555 millones de eurcs. Fara
completar este andlisis sobre b evolucion del sector de las tecnologias
de b informacidn abe resefiar un par de datos daramente positives
come ko son el incremento interanual del 18% en las actividades de
investigaaon v desarollo, concepto en el que s empresss del sector
dedicaron 737 millones de euros en 2008, asi como el creamiento del
4% en la partida de empleo directo, superando una vez mas en este
gjerciin b oafra de 2000000 tratmjadores. En este comtesto, b
Cornuridad de Madrid viene representando un papel protagonista al
ser la region espafiola con mayor implan@adn v adwvidad de las
empresss teookigas. Mo oen vano, Madnd es la Comunicdad
Autdnoma que registra una mayor condentracdn de companis v tra-
bajadores dedicados al suministro v prestaddn de sericios de
Tecrwdogias de la Inforrmaddn, contande con rrés de 4.000 empresas,
b e representa casi un terdo de todas as que operan a nvel nado-
nal, En cuanto al emplec de tecncloglas de la informacidn, Madnd
ofrece edte fipo de ooupaddn a unos J0.000 tabapdores, lo que
representa el 36% de la masa laboral del sector a nvel nacioral y se
debe, por un lado, al devado ndmero de compariias que decden radi-
carse en Madnd v, por atro, a la elevada dimensidn de aus empresas
que, con | & empleados de media, poseen un EMano gue supera en
tres empleadcs a la de la empresa tipo a nivel nadional, En lo que se
refiers al mercado, Madnd tiens un peso del 45% en el total de b
werilas que los proveedores de lecnologias de la Informadidn realizan
directamente a los usuanos finales,

Si complementiramos este ardlisis desde o ponto de vista de s
dermanda, Madrid volveria a ooupar los puestos de cabeza en los prin-
apales indicadares sobre el uso de las tecnologias por parte de con-
surmidores v empresas, comeo ko evidenda su situacan en el porcenta
& de empresas con web conporathva, usuanos de internet o uso del
comerco electrénico, por paner sdlo algunos ejemplos. Es importan-
te no obstante incrementar e esfuerzo v B intersidad de las adhads
des para incrementar [ implantacdn de b Socedad de la Inforrmadién
en Madnd, estableaéndose cormo objetivo alcanzar una situacién sirmi-
lar de liderazes, pero en un contexto mas amplio, en el gue  com
paracion pudiera realizarse con ks regiones rrds desarolladas del
mundo.
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Segundo mercado en facturacidn

Sadiel se consolida desde Madrid como

consultora nacional de primer nivel

Sadiel se ha posicionado en los

ulimos afos como una
consultora global que presta
servicios tanto a k administracion

en todos sus niveles,como al
mundo empresarial. Desde su
fundacion en 1984 en Andalucia,
ha ido conquistando mercados,
una tarea no siempre sencilla
viniendo de una Comunidad que
hasta hace unos afios nadie
asociaba con las Nuevas

Tecnologias y fa investigacion.
ISABEL MOY (@

En este contesto, Sadel ha ido amplanda sus
senddos v nimero de diertes y aduakments ofre-
ce servicdos de alt consuttori, miegracicn de sste
rras y outsourang en |1 CCAA Bstos hechos ban
ido pargjos a kb consobdacdan de sus ofidnas en
Catalure, Bdrermadurs, Cararas y Madnd, La act
widad de Sadiel desde la Cormunidad de Madnd ha
expenmertadc un cedments exponencal desde
2003 comdartigrdose en ure zona dave paa los
planes de aearmento de B consultora, gue ha
desarmolado mas de 250 provedios en kos Oftirmos
arcs v ba consolidado una plartlla supenior a las
100 perscoas.

La mayoria de los empleados madrilefics de
SADIEL proceden de ks Urnerschades de la
Cormunidad con las gue SADIEL tene corvenias
de cobboraddn. Clientes como el Minsteno de
Interior, Red.es, Endest, EOn, Comeos, la
Fundacién Espaicla de Cienda v Tecologa
(FECYT), Iberia o Adif han confiado en las sohucio-
res y el equipo de Sadied en la comunicad madd

Madrid supondra en 2009 el segundo mercado en volumen de facturacion de Sadiel.

lefia. A, Sadiel ha inmplementado stemas de ges-
a0 de RRHH v de trammbilckad de productos para
Correcs; ta comerzado redentermnente relado-
nes comercaes con lbera Lineas Adreas v ha
resuttdo adudicitana perm prestar serados infor
rreticos a Adf durante los préermos dos afos,

En cuanio a | disicn por mercados, | com-
pEfia, en soltano o medante amerdos con bs
principales consuitoras globales, s2 ba consobdado
como un ackor prnopal en los sistermas de infor-
rrecion para Erdesy Sgnifcatne fambeén pars
Sadied en Madrid es o mercado firandero, donde
se prestan servicios para B Confederacién
Egerioh de Chas de Ahormos (CECA) o Gedico,
erre oircs. Tarmben se est levando a cabo un
intenss rabgo para b industia de las Teko v
Mexda, dren para la oue s2 ha aresdo ure direcodn

espedica con sede en Madid, v en & que ya se
han materdlizade provectos interesntes paa
diertes como Annuntis, RTVE o Grupo Planeta
Sadiel posee un profundo concamiento de las
recesiclades v procesos propios de s
Adrmmidradones Pobhicas, para ks que leva apor-
tando scludones 25 afos. En este sentido, Sadel
coabom en l diramizaddn teookpa de las
Fuerzas v Cuerpos de Sepuridad del Estado,
Guarda Chil v Polica MNaooral, ha reslizado labor
e corsuitona para . Feclia Genersd del Bstado, al
rrargen de olros provecdos oon los Miniskenos de
|usticia, de Economia v Hadenda v de Educaddn
Lexs planes a coro plzo de Ssdel en Madnd pasan
por elevar b dira de negodio hesta B millones de
eros, conscidar las grandes cuentas y desamolar
el nepoao en la zona centro y norte de Espari,

Igla itinerante

Philips muestra la “naturalidad™ de sus productos

REDACCION

Cormo parte de la dltima campara global de
Philips. ha llegado hasta Madrid un igld gigante
que se cornrti durante unos dias en une on
ginal zora de tests, abierta al pdblico. Eligld, de
625 m2 v |1.600 kg, de peso, recorrera siete
paises de Europa v permitid a los corsurmideo
res participar, de forma activa, en comparativas

y valoradones de los productos de Philips con
respecto a los de su competenda. En concre
o, en nuestro pais se han podido comparar
televisores, reproductores de MP3 y marcos
de fotos digitales.

Adernds, hubo una zona de presentaddn
del nuevo televisor Ambilight Cinerma 21:9, <
primer televisor LOD con formeato real de dne;
asi como diferentes areas en las que la gente

pudieron probar aspiradoras, afetadoras o
home dnerma, entre ofros productos.

Este evento viene a reforzar la camparia
global sin precedentes puesta en marcha por
Fhilips que, bajo el tihulo de “Philips, natural
mente”, pretende satisfacer la necesidad que
tienen los consurmidores de cbtener un
mgjor rendimients v durabilidad de los pro
ductos,

BlackBerry

RIM elige Madrid
para presentar
oficialmente en
Espafa su
plataforma BES 5.0

REDACCION

FIM presentaba a finales de mayo en
Espana Blackbery Enterprise Server 5.0 en
Espafia, la nueva wversadn del servidor
Blackberry para empresas que aporta,
corme grandes ventajas, mayor control de
los dispositivos v usuanos, capacdad para
ata disponibiidad v b gestdn centralizada
de aplicaciones.

Fara dicha presentadidn, que tuvo lugar
en el piso 28 del Hotel Eurostars, en una de
las cumtres torres situacdas al firel ded Paseo de
la Castellara, la multinadonal canadiense
RIM desplazd al vicepresidente para la ges-
tian de producos de RIM, Alan Panezic,

El propic Farezic junta con el responsa-
ble de la companfa en Espafa, Larry
Bensalon anundron una mejora en k ofer
ta de los Servidios de Soporte Técnico
BlackBerry con nuevos niveles de scporte v
de opciones de serido de apoye paa
clientes de Pyrmes y de grandes corporacio-
nes,

“Hemos desarollado un programa de
Senvcos de Soporte Téoico BlackBerry
mas  exhaustvo, flexble v escalable que
puede ayudar a que s FYMES v s gan
dies empresas vavan paralelas a sus neces-
dades evolutivas de movilidad®, destacd
Fanezic.

Las caracteristicas mejoradas del progra-
ma, entre offas son: nuevos niveles de
apoyo: disefados paa proporcionar & nivel
de serado adecuado a un predo que se
ajuste a las PYMES v a las grandes empre-
s, Hay tres niveles de apoyo disponibles
para cada programa de Senddos Soporte
Téonico BladBerry, que induye un sopore
Basic, Enhanced v Advantage pam las
FYMES v un soporte Standard, Premium vy
Elte para clientes de corporaciones; ade-
mas de progamas eshasstivos, gque se
extenden mas alld del scporte del diente
estandar de & industria & induye el acceso
de los profesionales al apoyo para [ plani
caadn, gesticn v el rrantenimiento preven-
tve, ademds de la farmaddn en linea, semi-
narios por Imtemet impartidos por instructo
res, certificacicn, boletines en linea, ¥ acoe-
so Al BlackBerry Expert Support Center
para los recursos informaties, hermamien-
tas de autoservico, ¥ control v gestion de
cuentas. B acceso directo a profesionales de
apoyo avanzados  estd disponible con los
niveles de serado elegidos
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Blog eligecarrera.com

La Universidad
Auténoma de
Madrid da el salto a
la comunicacion 2.0

REDACCION

La Ureversdad Autdnoma de Madad ha
dado o sihto 2l comunicackin 20y ha aea
do su propa dentidad digital, Dentro de un
plan de comuricadon on line, B LIAM aborda
ura ntroducadn en Brwet 2.0 con la aeacidn
de un blog y con presencia en s prindpaes
redes sodales. Su nueve blog Flee Camera
Peesevestipecarenacom) esti dingido a onertar
a los futuros unversitanos en la eecddn de sus
edudios,

H blog contiene, asmamo, pisks de ogo
pera los cheales y nctidas sobre & mundo uni-
versitano v de la UAM. Por otro lado, |a
Autinoma ba aberto un perfil informathio en
Fwitler, un canal de videos en youtube, un
canal de imagenes en Fidk; un perfil en Tuer,
ura e en Facebook ywenos gupos enesta
rmismia red soda Yo estudio en la Autdnoma,
‘o tambein estudé en B Autdnoma, v Adn no
58 qué camera estudarg mi ddnde. Bl objetvo
de eda estratesa de comunicacdn onlne s
dar a conocer a los alumnes de badhillerato |
oferta de la LIAM.

Dirigido a movilnautas

Caja Madrid
revoludona el sector
con el anzamiento del
primer portal moil

Cap Macnd es b primerz entidad firencera
que farza un portal madl dingida a mosira-
tas. B portsl, accesible desde mds de 100 tpos
de terrrinales induido Bhckbermy e Iphone asi
om0 olros terminales “tadiles” de dlima
generacdan, va dingdo a particulares, dientes v
ric chertes. A fravés de hitpdmoceamednd.es
se puede acreder a produdos v osenacos,
irformaddn  comerdal  sobre  Cuentas,
Depasitos, Tajets, Fondos de Inversion,
Panes de Persiones, Sepuros, Préstamos y
Servoos; Ofidnas v Cajercs, un buscador para
b red de ofiares v cgeros; v a b Ohona M,
unenbce que fadita & acceso a b Oficina Ml
para los dientes de Cag Madnd. Ademas, tam-
beén se puede acceder a tods b inforrmacan
covporativa sobre Caja Madkid, sus Patroanios,
b Cbra Sodal, b Fundacdn vy La Casa
Ercerdid, a bs Offirras noicas de b enticd, o
a las cotimdones def [bex-35,

Bibliotecas adaptadas

[itimmm s

ET nimero de alumnos con discapacidad de 1a UAM ya asciende a 124,

La UAM estrena puestos

de estudio adaptados

La Universidad Auténoma de
Madrid, acaba de inaugurar
cinco puestos de estudio
adaptados para personas con
discapacidad que se situardn en
las bibliotecas de las facultades
de Ciencias y de
Humanidades. Cuentan con un
equipo informatico completo
con escaner al que se le han
incorporado ayudas técnicas.

ALICKE BONARIO

H provedo, bafizdo con & nombre de
"Bibdotecas adaptadas”™; e sdo impukade por b
Biblioteca v Archivo v i Cidna de Acodn Solidana
y Cooperacaon de b Unnversdad Autdnoma de
Macdnd, jurto con la Fundacndn Adecoo v & apoyo
y firandaddn B compafia  famnacéutica
ClpacGmithkline ((5K). Para ello, cads ure de ks
tres enicdades ha aportado su saber hacer:
GlcSmithkline s experienca como cormpana
fcker rrurdal en la imestigcdn farmactutica v el
cuickado de la sabod; s Fundaodn Adecoo su cono-
armiento del mundo de la dscepaodad; v B
Lriversichad Autonorme su prosaicad con los esty
dantes v concdmiento de sus necesidades, H
aerdo ha sdo ssofto por Rodigo Becker,
Presiderte v Comsgero Delegado de
Glxobmithiklng; Frandsco Mesonero, Diredtor

General de b Fundaddn Adecco v Fedro Martinez
Lk, Micemector de Reldones Institudonales v
Cooperacdn. Adermds, en el aco ban esado pre
sentes b Vicermediona de Bibloteca v Promoaddn
Cieniifica, el Vicerredtor de Estudantes v Bxersion
Lreverstaa, o Director de Biblioteas v Arda,
b Decana de b Facutad de Cendas, v ofros
rriernbros de b unwerscad implicados v espedal-
Zdos en e arrbits de B discypecicdd. Todos dlos
hen coircicido en la necesidad de que b ensefian-
7a uriversiang esté al alance de todss s perso-
ris en &l sentico rmds amplio del concepto. MNoen
wano, el ndrmero de alumnes con decapandad de
la UMM va asdende a 124, Fara Rodngo Bedeer:
“Bs un orpuilo oue GleaSmithkdine s participe
de este proyecto, con ello regimmamios nuestro
compromisa de devoher a B sooedad parte de lo
gue el nos da en & nommal dessrollo de nuesta
adhadad ermpresaral”. Por su parte, Frandsoo
Mesonero ha dedarado ques "Dlesde Adecco,
hermcs apostado por este provecto pem faditr a
todes los fulures talentos con decapacidad su
incorporacién &l merado aboral oualficdo,
Pt mision es contriuir 2l nommalzadny a
fue ks personas con decapandad poedan tener
todos los servidos que sz ofrecen’. Adernds,
desde b Universidad Autdroma se ba apurtacks
fue: "B pleno sgho 2064, un adihve tan vl come
la ensefianza universitara debe estar al alance de
tocos. En este contesdo, la caldad v entichd delos
fondos bibliogriicos, & carddter coledivo de s
bdicteEs v s fuerte cormponents sooal, edudcat-
iy cLifural, fas commeerte enun servico diave pam
aalguier estudante urdersitario.” Cuentan con
un equipo nfomatcs completo con esciner 3
gue e le ban ncorporado ayucks téonicas esped

ficas para cada tpo de discapacidad.
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Malasia y Corea
La multinacional
GMV se abre camino
en el mercado
asiatico
CIBERSLIR.COM

G mutinaconal tecnclégic espanol y
prirmer preveedor independiente de Cenfros
de Control de Satdites de Buropa, ha abierto
dos cfidnas comerdales en Asa, uma en
Malasi y otra en b Repdblic de Corea, con
tinuancks a8t su proyecto de expansion a nivel
interradonal. Estas nuevas oficnas permitirin
dar uren mayor cobertura v conocer mejor
26D s meven oS rmercados en este aon-
tinerte, La labor gue GMY wene desarmollan-
do desde Fece tiermpo en b zona, asf como
s irmportantes dientes con bos que va cuen-
ta en estos palses, han hecho realidad ura
presenca mis estable. La ofiona de Maksa
estd stuacda en Kl Lurmpor, en el Centro de
Megodos dependiente de b Ofidna
Econdrmica y Comerdal de b Embajada de
Espana en la zona, mientras que |a de Corea
tiene su sede en o Invest Korea Maza en Sedl,
GMY opera en mersdos tecnoldgiamernts
avanzades, sendo referente intemacional en
sectores que abarcan desde Espado, donde
cobbora desde hace migs de 20 afos con los
principales agentes espadgales mundiales
como la BS54 o la NASA hasta o del
Trarsporte, Sepundad o el de s TIC, v ds
pone de presenca interradonal con filales en
Fortugal v EELIL). Cuenta con importantes
rebyiores comerdales en confinentes como
Oiceania © Asiz, en dénde tene dientes en
Malasia, Corea, Chirg, Inda v Japdn, En
Malkse conaretaments, GMY tiene varios
proyedos en marcha. En 2007 instalé con
gt foousGED), software operatvo de ding-
i e vielo para sitélites peoestaiorancs,
en el centro de control de Messat en
Cybenaya, cerca de Kuala Lumpur. Asimismo
Gt con 3 firrme local ATSE desplie
gan, desde el afo pasado, b red coslera
[P de ayuda a la navegadon martima, un
proyedo resultedo de un conourso plibiico
interradonal. La apertra de la oficna en
Malasia permiticd estrechar las relagones con
A8 so00s ternoldgos, & oomo oon ofros
apentes sibuados en la regdn ASEAMN
ifsooadtn de bBs Maoones del Sudeste
Agitice). D ipuel rmanem permibie esplosr
roevas oportunidades de negodo en b
regién en sedores coma el transporte, segu-
ridad, sl o teanclopis de b informeadn,
GMY también cuenta con ura importante
trayectora comerdal en Corea, Las Fuerzas
Aérens de Corea adquineron, a EADSAZASA
{ahara Alrbus Miitary Transport), el simuador
de entrenamiento de vuels del avion Ch-
235 (KR-01 enversidn coreana), en el queba
colaborada GMY
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La e-ntrevist@

Entrevista a Salvador Victoria Bolivar,Vicepresidente de la
Comisién de Coordinacion de la SI'y Conocimiento, Madrid

“El Plan Madrid
Comunidad Digital ha
supuesto la extension
de la banda ancha”

La Comunidad de Madrid concentra el 33,47% de las empresas
espafiolas que pertenecen al sector de las Tecnologfas de la
Informacién y la Comunicacion, siendo lider respecto al resto de
comunidades, seglin €l informe e- Espaiia 2008 presentado por la
Fundacién Orange. Ademas, Madrid es la segunda region en
cuanto a utilizacién de Internet en los servicios publicos, con un
84% de penetracion, por detras de Asturias. En esta entrevista,
Salvador Victoria Bolivar repasa el presente y el futuro de las TIC
en uno de los baluartes tecnoldgicos del pais.

VICTORIA CABRERA GARCIA DE PAREDES

- La Comision de Coordinadidn de la
Sociedad de la Informadén y el
Conodmiento tiene entre sus competen-
cial impulsar, planificar y coordinar las
actuaciones de la Comunidad de Madrid,
en materia de Sodedad de la Informacién y
el Conodmiento, {Cudles son las lineas
maestras que estd trazando Madrid en
materia de 5I7

El Gobierno de la Comunidad de Madrid
considera a las MNuevas Tecnologias comao
un factor de bienestar social, de dinamiza-
cian empresarial, de internacicnalizacdn
econdmica y de creacon de empleo cuali
ficado en nuestra Regidn,

For este motivo, la palitica regional se ha
fijade como ejes principales en matera de
Sodedad de la Informacian fadilitar el acce-
so de todos los dudadanos a las MNuevas
Tecnologias v la alfabetizacion digital; la
extensidn de las tecnologias entre las
empresas, ¥ en particular s pequenas vy
mediznas empresas; v la modemizacion y
elimpulso de la Adrmimistracdén Electrdnica

- {Qué balance esti teniendo el Plan
Madrid Comunidad Digital que estin
impulsando  desde el  Ejecutivo
Autondmico?

El balance tiene que ser muy positivo. El
Plan Madrid Comunidad igital ha supues-

to la inversion de mas de 700 millones de
euras en los dltmos anos, ¥ el impulsa de
provectos tan importantes para los cluda-
danos como la extension de la banda ancha
a todos los muniopios de nuestra Regidn,
las ciudades digitales; la creacion de una
Agencia Sanitaria virtual; la cita médica o
receta sanitana electrdnica; o la incorpora-
cén de los centros docentes a las nuevas
tecnologixs.

En definitiva, nuestra Plan ha permitido
consclidar una pasicién de liderazgo a nivel
nacional ¥ dotar a nuestros ciudadanos y
empresas de favorables condiciones de
bienestar v competitividad empresanal

Madrid es una de las Comunidades
con mayor nivel de penetracién de Internet
del pals, les posible seguir aumentando ese
ratiol {Qué medidas estd tomando la
Comunidad para ello?

Es cierto que Madrid ocupa las més altas
posiciones en a penefracidn y uso de
Internet en Espafia. Sin embargo, tenemos
que seguir trabajando mucho para que no
se produzea la brecha digital con gertos
calectivos sodiales que tienen mas dificl su
acceso a las nuevas tcmologias.

Ademas, queremos que la Comunidad
de Madrid alcance el nivel de penetracidn
en Internet de las regicnes mas avanzadas
de Europa. Por este maotivo estamos dedi
cando nuestros esfuerzos espedalmente a

Salvador Victoria Bolivar, Vicepresidente de la Comisidn de Coordinacion de la
Sociedad de la Informacidn y Conocimierto, Comunidad de Madrid.

la alfabetizacién digital ¥ al uso de las tec-
nologias en los colegios,

IQué ha supuesto para Madrid la
reciente Conferencia Internacional WWW
que ha congregado a los mayores expertos
del mundo en tomo a la Red de Redes?

Efectvamente, el pasado mes de abrl se
celebrd en  Madrid la  Conferencia
Internacional WA 2009, Era la primera
vez que se celebraba en Espafa, por o que
estamaos muy contentos de que se eligiera
Madrid, porgue es un reconoomiento 2 la
labor gue estamos desarrollando en esta
materia. La Conferencia ha permitido el
debate entre investigadores, tecndlogos,
empresarios, unversdades ¥ organismos
oficiales en esta material, v marcar las line-
as futuras de Internet, que personalmente
creo que pasa por el desarrolle de las tec-
nologias 2.0. Ademads, hemas podido con-
tar con la presencia de los grandes gurds de
Internet como Tim Berners-Lee, oreador
de la web, Vinton Cerf, o Dale Dougherty,
quUE Nos enriguecieran con sy vision futura
de la Red

- {Cree que la Comunidad de Madrid
estd destinando los recursos sufidentes en
materia de |+D en su Comunidad?, Hun
cona correctamente el eje Universidad-
Empresa en la Comunidad Madrilefial

Munca son suficientes los fondos en
[+, aunque en Erminos del porcentaje
sobre el PIB como en términos de inver-
sitn el propio tejido empresarial estamaos
muy por endma de la media espanola, Por
esta razon, estamos trabajando en un
ambicioso Plan de [+ D +i que supondri |2
inversion de mas de 3.000 millones de
euUros en los prdximaos afos, lo que contri-
buirda a nuestra cpacidad de penerar
riqueza y desarrolla,

Con respecto a las Universidades,
hemos puesto en marcha distintos instru
mentos como los Cluster o los IMDEA,
que estan permitiendo la conexidn entre
el mundo de la investigacion, las empre
zas v la Administracidn, y que facilitan una
coordinacian eficaz vy una suma de
esfuerzas muy il para nuestros cudada
nos
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- En un momento de crisis econdmica
como el que nos enfrentamos la innovacién
estd adquirendo un mayor protagonismo,
Igué papel tiene la industria de las TIC en la
economia madrilefial

En el contexto actual de crisis econdmica
Espana tiene que apostar deddidamente por
la mnovacidn, las nuevas tecnologias v la
sociedad del conoarmiento como un elemen-
to dedsio de competifvidad imtermacionsl v de
creaddn de empleo. La Comunidad de Madnid
ha imvertido por endma de la media espanola
en los dfimos afos en Tecnologhs de la
Inforrmacian, o que nos permite estar bien
stuados para salir de la aisis econdmica antes
U A otres regiones espanoks que no han pio
rizade en esta materia. Por [ mportanaa que
tienen las Tecnologias de la Informacidn v la
Comunicacon en [ oeadon de empleo, este
aro vamos a formar a 10,700 desempleados
en nuevas tecnclogias, a través de mas de
FO0 ourses, con una inversion gue supera los
I6 millones de eurcs. Disponemos del
Centro de Formacidn en Tecnclogias de la
Informacidn de Getafe, que es una referen

Educacidn

- La educacion es el principal eje de
riuestra poltica regional. Hermos apostado
por la excelenca v calidad educatna, el
bilirglismo v b modernizacian de los cen-
tros docentes, con el fin de que todos
ruestros alumnas puedan lograr la mejor
preparacdan para los retos de la sodedad
futura y alcarear &l mayor grade de desa
rollo personal,

- I{Es posible a corto plazo un nuevo
modelo educativo que sepa combinar las
nuevas metodologlas educativas con los
Ulimaos avances teanolagicos!

Con este fin hemos implntado un
plan pionero de Colegios Bilingles que
supane que para el curso 2009-2010 un
tofal de 246 colegios madrilenos no sSho

¢{Cuadles son los retos de la educacién
en la Comunidad de Madrid?

estudiardn inglés, sino que estudiadn en
ingkés. Asi conseguimos que nuestros estu
diartes posean las dos primeras lenguas de
comunicacion ocadentales: el inglés v &l
espanol. Tambien hemos puesto en marcha
el Flan de Mejora y Modermizaddn de las
Tecnologias de la Informacidn v la
Comunicacion en los  Institutos  de
Educacidn Secundana con el objetive de
mejorar la calidad educativa, con un presu-
puesto superor 2 los 34 millones de euros,
v que modermizard las infraestructuras
redes de comunicacitn, mejorara los siste-
rras de informacdan de los docertes v les
dotard de tecnologias de uso personal, e
impusard la formacdn de nuevas herra-
rrientas para s uss en las auls.

ciber

“Espaiia tiene que apostar decididamente por la innovacién, las nuevas tecnologias y
la sociedad del conocimiento como un elemento decisivo de competitividad”

cia nacional, ¥ el 72 por cento de los alum
nos formados se han incorporado con éxito
al mercado laboral en un plazo inferior a &
ITIESES.

- Entre las atribuciones de la Comisién de
la que es Vicepresidente se encuentra estar al
tanto de los programas, iniciativas, proyectos
y estudios en materia de Socdedad de la
Informacion y el Conodmiento de las distin-
tas Consejerfas. Hablenos de los proyectos
més interesantes que estdn aciualmente en
marcha.

fa he destacado algunos proyectos impor
lantes, pero quiero ponsr nuevamente el
acento en aquélios que afectan a la educa-
cian v a la sanidad, v [ afabetizacdn digital.
Un reto importante que tenemos las
Adrministraciones es facilitar el uso de las nue-
was tecnologias en nuestra relacidn con los
cudadanos,  Estamos  impulsande un
Proyecto de Administracian Electrdnica que
va a afectar a mads de 200 procedimientos, v
que va a evitar la generacion de 14 millones
de documentos, en aras de |a simplificacion v
la eficiencia administrativa,

1 | Adecuacion a la LOPLC
< | Auditoria y formacion
o | Adecuacion Web a la

Consultores y auditores ei‘;

legislacion

Sl

4 | Implantacion de sistemas
de Gestion de la Seguridad
de la Informacion ISO 27001

AidconConsulting "
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